Sage 50

Einrichtung der
Microsoft 365
Integration

Diese Anleitung fiihrt Sie durch die Einrichtung und Konfiguration der Sage 50
Schnittstelle zu Microsoft 365. Ziel dieses Dokumentes ist es, Ihnen die Funktion und
Einstellung der Schnittstelle zu beschreiben.

Dieses Dokument ist gliltig fiir folgende Programme:

Sage 50 (Standard, Comfort, Professional und Quantum)
Sage 50 Auftrag (Standard, Comfort)
Sage 50 Buchhaltung (Standard, Comfort)

Wichtig: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie das Microsoft 365 Konto aktiviert
haben. Wenn Sie dies bis jetzt noch nicht gemacht haben, machen Sie zuerst, dies bitte
da eine Einrichtung sonst nicht moglich ist.

Relevantes Dokument: Sage 50 Aktivierung

Hinweis: In dieser Anleitung werden unter anderem Inhalte beschrieben, welche aus

dem Internet nachgeladen werden mussen. Je nach verwendetem Browser und
Betriebssystem konnen diese bei lhnen ggf. anders dargestellt werden.
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1 Einrichtung

Um mit der Einrichtung zu beginnen, gehen Sie wie folgt beschrieben vor:

e Klicken Sie im Hauptmenu auf EXTRAS > "Sage 50 & Microsoft 365..."

Datei Ansicht Auswertungen Buchhaltung Fakturierung Stammdaten Dienste E)dras(!ﬁ!t!l—rﬁe_—_

Sage :'O Mandanten Blankoquittung erstellen...  Umsch+Strg+Q Kasse v Aufirgaefestatigung
Taschenrechner
Servicewelt

Mein Support

Senicewelt Startseite. ..

Terminplaner...

Znline-Senvices

Sage Shop
Einrichtung
Sage 50 & Office 365...
Hotline... m Online-Backup App Einrichtung

Prio-Ruf._.

Favoriten anpassen...

Programmeinstellungen...

Wartung...
¢ Mandanteneinstellungen,.. Mmsch+Strg+E

Wissensdatenbank...

e Das Fenster fur den Start der Einrichtung wird Ihnen angezeigt.

Office 365 Integration

Sage50c mit Office 365 verbinden

Um Ihr Sage 50c mit Office 365 verbinden zu kinnen, bendtigen Sie die Login-Daten Thres Office 365 Kontos. Vegfenden Sie
bitte den Benutzernamen (E-Mail-Adresse), den Sie von Sage erhalten haben (mit dem von Ihnen erstellten Pgpfwort).

Wenn Sie “Einrichtung und Ubertragung starten™ wahlen, wird die Einrichtung gestartet und die Login-Dap#h zu Threm Office
365 Konto abgefragt. Im Anschluss werden automatisch die Daten zu Threm Office 365 Konto Ubertragén.

Dieser Vorgang kann je nach Datenumfang wenige Minuten in Ausnahmefallen bis zu einer Stunge dauern. Wahrend dieser
Zeit konnen Sie mit dieser Arbeitsstation nicht weiterarbeiten,
Folgende Daten werden iibertragen:

# Kunden/LieferantenKontaktdaten inkl. Bemerkungen

» Kunden/Lieferanten Saldo

» Ligfer-/Bestellsperren

# Kunden Kreditiimit

» Offene Posten & Zahlungen

Beachten Sie, dass alle diese Daten fiir jeden, der Berechtigup zu Threm angegebene Office 355 Konto hat, sichtbar sind.
Die Berechtigung kiinnen Sie manuell in Office 365 oder (b das Sage Business Center konfigurieren.

Weitere Informationen zu Sage 50c & Office 365

Einrichtung und Ubertragung starten

Schiiefien

e Klicken Sie auf die Schaltfliche < Einrichtung und Ubertragung starten >.

Wichtig: Beachten Sie, dass Sie fiir den Zeitraum der Einrichtung an dieser
Arbeitsstation nicht weiterarbeiten kdnnen, bis die Ubertragung abgeschlossen ist.
Wenn Sie die Einrichtung jetzt nicht durchfihren wollen, klicken Sie auf
<SchlieBen >
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e Das Fenster zur Anmeldung wird lhnen angezeigt.

Bei lhrem Konto anmelden

B® Microsoft

Anmelden

| x|

Kein Konto? Erstellen Sie jetzt eins!

Sie kénnen nicht auf lhr Konto zugreifen?

e Geben Sie die E-Mailadresse ein und klicken Sie auf < Weiter >.

e Das Fenster zur Passworteingabe wird lhnen angezeigt.

Bei Ihrem Konto anmelden

B® Microsoft

Kennwort vergessen

e Geben Sie dasvon Ihnen vergebene Passwort ein und klicken Sie auf die Schaltflache

<Anmelden >.

¢ Im nachfolgenden Fenster erhalten Sie die Information, auf welche Daten Sage 50 Zugriff

bei Microsoft haben muss.

Bei lhrem Konto anmelden

¥ Microsoft

Sage 50c
Diese App benctigt folgende Berechtigungen:

v Have full access to your files

v Have full access of your contacts

~ Send mail as you

v Read and write all groups

~ Sign you in and read your profile

~ Sich anmelden und eigenes Profil lesen

Sie sollten diese Anforderung nur akzeptieren, wenn Sie dem
Herausgeber (Sage (UK) Ltd) vertrauen und wenn Sie diese App
einem Store oder auf einer Website ausgewahlt haben, der bzw

dem Sie vertrauen. Wenden Sie sich an lhren Administrator, weffn
Sie nicht sicher sind,

Abbrechen

Akzeptieren

e Bestatigen Sie dieses Fenster durch Klick auf die

Schaltflache < Akzeptieren >.

Wichtig: Ein Fenster der Windows-Benutzerkontensteuerung wird Ihnen jetzt angezeigt.

Bestatigen Sie den Zugriff durch Klick auf die Schaltflache <Ja>

nge
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Wichtig: Die Berechtigung wird bendtigt, um im Windows-Aufgabenplaner eine Aufgabe
anlegen zu kénnen, welche anschlief3end fur die Synchronisierung bendtigt wird.

e Die Ubertragung der Daten wird Ihnen angezeigt.

Office 365 Integration

Daten werden (bertragen.

s 0O

e Die erfolgreiche Ubertragung wird Ihnen im Anschluss angezeigt.

nformation

Die Synchronisierung wurde erfolgreich abgpchlossen.,

Beachten Sie, es kann bis zu einer 5 e dauern bis
alle Daten in Cutlook volstandig apdezeigt werden.

0K

e [Klicken Sie auf die Schaltflache < OK >, um den Vorgang abzuschliel3en.
e Sie befinden sich jetzt im Konfigurationsbereich der Microsoft 365 Integration..

Office 365 Integration

Benutzerkonten
Thre Office 365 Logindaten kinnen hier emeut eingegeben werden: Office 355 Login
Weitere Office 365 Benutzer kiinnen in Sage Business Center angelegtund verwaltet Sage Business Center
werden:

Synchronisierung
Interval fir sutomatische Synchronisierung mit Office 365 15tnde -

ing mit Office 365 am

isierung kann auch manuel ausgefiirt werden; Jetztsynchronisieren

Fehlerbehebung

Wenn die Daten in die Cloud komplett neu hochgeladen werden mussen: Erneut hochladen
Um Synchronisierungsprotokol an Support zu senden: Protokoll senden
Anbindung an Office 365

Wenn Sie Thre Daten nicht mehr mit Office 365 synchronisieren méichten, kann die Trennen
Verbindung getrennt werden;

SchlieBen

Hinweis: Was die einzelnen Meniipunkte bedeuten, wird Ihnen im nachfolgenden Kapitel
erklart.
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2 Microsoft 365
Integrationseinstellungen

Nach erfolgreicher Ubertragung der Daten wird Ihnen das Fenster fiir die Konfiguration der
Microsoft 365-Schnittstelle wie folgt angezeigt:

~EE

Office 365 Integration
Benutzerkonten
Thre Office 365 Logindaten kénnen hier erneut eingegeben werden: Office 365 Login
Weitere Office 365 Benutzer kiinnen in Sage Business Center angelegt und verwaltet Sage Business Center
werden:
Synchronisierung
Interval fur automatische Synchronisierung mit Office 365: 1 Stunde W

Letzte Synchronisierung mit Office 365 am:
17.03.2017 16:24:59

Die Synchranisierung kann auch manuell ausgefithrt werden: Jetzt synchronisieren

Fehlerbehebung

‘Wenn die Daten in die Cloud komplett neu hochgeladen werden miissen: Erneut hochladen

Um Synchronisierungsprotokoll an Support zu senden: Protokoll senden

Anbindung an Office 365

Wenn Sie Thre Daten nicht mehr mit Office 365 synchronisieren méchten, kann die Trennen
Verbindung getrennt werden:

SchlisBen

2.1 Benutzerkonten

Uber die Schaltfliche < Microsoft 365 Login > konnen Sie Ihre Microsoft 365 Logindaten —
falls notwendig — erneut eingeben.

Uber die Schaltfliche < Sage Business Center > kénnen Sie weitere Microsoft 365 Benutzer

anlegen bzw. verwalten. Das "Sage Business Center" wird noch in einem separaten Kapitel
beschrieben.

2.2 Synchronisierung

Uber die < Auswahlbox > kdnnen Sie festlegen, wie oft die Daten aus Sage 50 mit dem
Microsoft Microsoft 365 Konto synchronisiert werden sollen.

Hinweis: Als Standardwert ist1Stunde voreingestellt. Ldngere Abstande (3, 6,12 und 24
Stunden) sind moglich. Eine kirzere Einstellung als "1 Stunde" ist nicht moglich.

Nach Anderung des Zeitintervals miissen Sie auf die Schaltfliche < Interval speichern >
dricken, damit die neue Zeit gespeichert wird.
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Uber die Schaltfliche < Jetzt synchronisieren > kdnnen Sie jederzeit manuell eine
Synchronisation starten.

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass bei der manuellen Synchronisation das die Programm
fur Benutzung gesperrt ist, bis die Synchronisation abgeschlossen ist. Wahrend der
Ausfuhrung der intervallgesteuerten Synchronisation konnen Sie das Programm natdrlich
uneingeschrankt weiter benutzen.

Wichtig: Wenn die Daten von Sage 50 zum Microsoft 365 Konto geladen wurden, kénnen
einige Minuten, bis zu einer Stunde Zeit vergehen, bis Sie die Daten in lhrem Microsoft 365
KKonto unter "Sage Contacts" sehen kdnnen.

Auf die Verarbeitungsgeschwindigkeit der Microsoft Web-Services hat
Sage 50 keinen Einfluss.

2.3 Fehlerbehebung

Sollten Sie einmal alle Daten, welche sich aktuell im Microsoft 365 Konto online befinden,
erneut Ubertragen wollen, klicken Sie auf die Schaltflache < Erneut hochladen >.

Die Online-Daten vom aktuellen Mandanten werden in Microsoft 365 geloscht und danach
erneut vollstandig hochgeladen.

Wenn es zu Synchronisationsproblemen kommen sollte, haben Sie die Moglichkeit dem
Support - nach Anforderung - tGiber die Schaltflache < Protokoll senden > die
Synchronisationsprotokolle zur Analyse zu libertragen.

Hinweis: Die ZIP-Dateien sind verschliisselt und konnen nur vom Sage Support werden.
entschlusselt Die Datel enthalt keine Firmen oder Kundendaten und dient allein der
Verbindungsanalyse.

2.4 Anbindung an Microsoft 365

Durch Klick auf die Schaltflache < Trennen > heben Sie die Verbindung zwischen Sage
50cloud und dem Microsoft 365 Konto auf.

Wichtig: Wenn Sie die Verbindung trennen, werden die Online-Daten vom aktuellen
Mandanten in Microsoft 365 geloscht und die Verbindung zu Microsoft 365 wird aufgelost.
Wenn Sie beispielsweise einen Mandanten aus der Mandantenverwaltung 10schen wollen,
welcher mit Microsoft 365 verbunden ist, muss diese Verbindung zuvor getrennt werden, da
sonst ein loschen des Mandanten nicht moglich ist.

SQSG SAGE 50 - MICROSOFT 365 INTEGRATION



3 Sage Business Center

Das Sage Business Center ist die zentrale Stelle zur Verwaltung von Benutzern |hres Microsoft
365 Kontos. Wenn mehrere Mitarbeiter Ihres Unternehmens mit Microsoft 365 arbeiten (sollen),
legen Sie die fir die Mitarbeiter benotigten Konten zur Verwendung von Microsoft Office hier
an.

Ebenso konnen Sie (iber das Sage Business Center den angelegten Mitarbeitern die
Berechtigungen zur Nutzung der Sage Services — wie etwa Sage Contact — gewahren.

Im Sage Business Center finden Sie zusatzlich zahlreiche Verweise auf Hilfeseiten, die Sie

aufrufen konnen, um zum Beispiel zu erfahren, wie Sie Berechtigungen fur Gruppen vergeben
konnen.

SQSG SAGE 50 - MICROSOFT 365 INTEGRATION



4 Fertig!

Die Einrichtung der Microsoft 365 Integration in Sage 50 ist damit abgeschlossen.
Sollten Sie Fragen zum Programm haben, nutzen Sie bitte an jeder Stelle durch Druck auf die

Taste "F1" die in das Programm integrierte Onlinehilfe, welche Ihnen - immer bezogen auf
das aktuell geoffnete Fenster - Informationen anzeigt.
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