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Moderne ERP-Systeme
Die neue Realitat

In der modernen Fertigungs-, Vertriebs- und Servicebranche gtlt
es, immer neue Herausforderungen zu metstern. Es liegt nahe —
und 1st tetlwetse auch gerechtfertigt —anzunehmen, dass dies
auf den rapiden technologischen Fortschritt zuruckzufuhren ist.
Die Globalisierung und Mobtlisierung von Arbettskraften sowie
die Entwicklung immer neuer Anwendungen und Tools haben elne
neue Geschaftsrealitat geschaffen. Sie zeichnet sich durch
folgende Merkmale aus.

Sage

In schwindelerregendem Tempo werden im-
mer grofdere Datenmengen generiert, die
schnellstmoglich ausgewertet werden mus-
sen, um rationale Entscheidungen treffen
zu konnen.

Dabeil werden unbewusst abtetlungsinter-
ne Informationssilos geschaffen. Das min-
dert die betriebliche Effizienz, da jede
Geschaftseinheit Tools und Systeme entwi-
ckelt, die prazise auf (nur) ithre Bedurfnisse
zugeschnitten sind.

Mit der Moglichkeit, zeit- und ortsunabhan-
gig zu arbeiten, entsteht auch ein Gefluhl
der Verpflichtung, Kundenanfragen mog-
lichst umgehend zu bearbeiten.
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Es mag seltsam klingen, doch auch wenn mo-
derne Technologie mehr Komplexitat in elnem
Unternehmen schafft, kann sie den Geschafts-
alltag erheblich vereinfachen. Deshalb haben
zahlreiche Unternehmen unterschiedlicher Art
und GrofRe erkannt, dass herkommliche Buch-
haltungssoftware und bestehende Losungen
fur das Enterprise Resource Planning (ERP)
nicht mehr ausreichen, um in der heutigen
Geschaftswelt wettbewerbsfahig zu bleiben

— und keine Perspektive fur die Zukunft bie-
ten. 49 Prozent der befragten Fihrungskrafte
gaben an, ihre veraltete ERP-Software durch
neue Systeme ersetzen zu wollen'.

Fuhrende Fertigungsunternehmen, die eine
moderne Unternehmenssoftware nutzen,
konnten die Produktivitat innerhalb von
zwel Jahren um 13 Prozent steigern.?



Warum herkommliche
ERP-Losungen dem
Erfolg moderner Unter-
nehmen im Wege stehen

ERP wurde entwickelt, um Unternehmen bet alltaglichen Finanz-
und Buchhaltungsaufgaben zu unterstutzen. Im Laufe der Jahre
entwickelte sich ERP zu etnem System zur Automatistierung und
Steuerung von Geschaftsvorgangen. Die Anwendungsbereiche um-
fassen Verwaltung, Betrieb, Finanzen, Personalwesen, Beschaf-
fung, Fertigung, Lagerhaltung, Vertrieb, Marketing und Kundenbe-
ratung. Zudem bietet ERP mehr Elnblick in betriebliche Prozesse.
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ERP wurde entwickelt, um Unternehmen bet
alltaglichen Finanz- und Buchhaltungsauf-
gaben zu unterstutzen. Im Laufe der Jahre
entwickelte sich ERP zu etnem System zur
Automatisierung und Steuerung von Ge-
schaftsvorgangen. Die Anwendungsbereiche
umfassen Verwaltung, Betrieb, Finanzen, Per-
sonalwesen, Beschaffung, Fertigung, Lager-
haltung, Vertrieb, Marketing und Kundenbe-
ratung. Zudem bietet ERP mehr Einblick in
betriebliche Prozesse.

Heute genield3t ERP jedoch nicht mehr den bes-
ten Ruf und hat stark an Bedeutung verloren.
Nur noch 12 Prozent der Fuhrungskrafte sagen,
dass sie mit threr ERP-LOsung ,sehr zufrie-
den® seien. Dagegen empfinden 59 Prozent der
Unternehmen weltwetlt diese als eine ,,Belas-
tung“’. Wie kommt das? Die Grunde sind viel-
schichtig. Ihre ERP-LOsungen...

« sind zu komplex,
sind unflexibel und nicht anpassbar,

- verfugen nicht uber wichtige Funktionen,
die fur rationale, zelttnahe Entschetldungen
vonnoten sind, wie Echtzetterfassung von
Daten und Analysefahigkett,

« sind nicht ausreichend skalierbar, um im
globalen Wettbewerb zukunftsfahig zu
bleiben.
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Vorteile eines ERP-Systems

. Lasst Stie geschaftskritische Informationen
in Echtzett uberprufen.

. Ist flexibel und kann an sich andernde geschaftliche
Anforderungen angepasst werden.

. Bletet flexible Konfigurationsmoglichketten entsprechend
den Anforderungen lhres Unternehmens.

. Bletet Funktionen zur Datenanalyse und Geschaftseinblicke
zur schnelleren, rattonalen Entschetdungsfindung.

. Ist etn Wegberetter hin zum Internet der Dinge.

- Ermoglicht es Ihnen und Ihrem Management, den Fokus
auf das geschaftliche Wachstum zu legen.

. Vereinfacht alle betrieblichen Aspekte
und sorgt fur Kostenetnsparungen.

Wollen Sie mit einer einfacheren, schnelleren, flexib-
leren Unternehmenssoftware durchstarten, die lhre
aktuellen Anforderungen erfullt und auf die Sie sich
auch langfristig verlassen konnen?

Sage
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Eine Befragung von Firmen aus der Ferti- Erkennen, wann es Zetit ist, das bisherige

gungs-, Vertriebs- und Dienstleistungsbran- ERP hinter sich zu lassen

che hat ergeben,* dass das ,,typische” Unter- Mittelstandischen Unternehmen fallt zuneh-
nehmen mit folgenden Schwierigkeiten zu mend auf, dass ihre Verwaltungssoftware nicht
kampfen hat: mehr in der Lage 1st, das Inselwissen verschie-

dener Gruppen und Abtetlungen mit ithren Ge-

schaftsprozessen zu vereinbaren. Das Ergeb-

nis: uneinheitliche Daten und die mangelnde

- Das Unternehmen leidet an der Fahigkett, zentrale Informationen aufzufinden,
Ineffizienz des Systems. wenn sie gebraucht werden.

« Die bestehende ERP-Losung stol3t an
thre Grenzen.

« Aufgrund unzureichend integrierter
Management-Tools entstehen luckenhafte
Einblicke in betriebliche Ablaufe.

Bel einer Umfrage der Aberdeen Group, in der
fUhrende Fertigungsunternehmen gefragt wur-

den, welche Funktionen sie von elner neuen
Und nicht nur das. Wer sich fur ERP der alten Unternehmenssoftware erwarteten, kam Fol-

Schule entschetldet, kann auf Probleme sto- gendes zutage®:
[3en, wenn es darum geht, adaquaten Support
zu erhalten — besonders wenn eine Ad-hoc-Lo-
sung gekauft wurde, um akute Probleme unter-
schiedlicher Geschaftseinheiten zu losen.

Oft lassen sich derartige Add-on-Tools und
-Module nur schlecht in die Originallosung
integrieren, was eine schleichende Umfangs-
erweiterung und eine Kostenexplosion zur Fol-
ge hat. Damit schafft eine solche Losung eher
neue Probleme, als die alten zu losen — auf
diese Art und Weise einen relevanten ROl (Re-
turn on Investment) zu erzielen, ist so nahezu
unmoglich.

wunschten sich vereinhett-
lichte, beschleunigte Pro-
zesse, um thre Effizienz und
Produktivitat zu steigern.

wunschten sich
eine modernere
Technologieinfrastruktur.

wunschten sich bessere
Interoperabilitat und
Zusammenarbett.
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Vor diesem Hintergrund entschetden sich vorausschauend denkende
mittelstandische Unternehmen dafur, thre herkommlichen Systeme
durch moderne Unternehmenssoftware zu ersetzen, die auf die Pro-
blemstellungen von heute und morgen zugeschnitten ist. So verein-
hettlichen sie thre Geschaftsprozesse und verbessern die Zusammen-
arbett im gesamten Unternehmen und uber die Wertschopfungskette
hinaus. Wenig uberraschend 1st die Tatsache, dass Fuhrungskrafte be-
retts das zwette Jahr in Folge auf die Frage, was der wichtigste Grund
fur den Austausch thres alten Systems set, antworteten: Ein Upgrade
musste her®

Dabei wollen die Befragten vor allem: Stellen Sie sich diese Fragen, wenn Sie
ein veraltetes System abldsen, lhre bestehende ERP-LOsung ersetzen
wollen:

- ihr Unternehmen auf Wachstum vorbereiten, . o . .
Biletet die Losung ein Komplettpaket, mit

* ihre Geschaftszahlen verbessern, dem Sie alle Aspekte |hres Unternehmens
Berichtspflichten sowie interne und steuern konnen?
externe Bestimmungen erfullen, * |st sie kosteneffizient und einfach zu
die Arbeit ihrer Mitarbeiter vereinfachen, nutzen und zu implementieren?

- ihre Prozesse auf globaler Ebene - Besteht die Moglichkett, die Losung flexi-
standardisieren. bel an zukinftige Anforderungen anzupas-

sen und neue Technologien zu integrieren?

Ermoglicht sie Ihnen, anhand der gesam-
melten Daten bessere Geschaftsentschet-
dungen zu treffen?

Konnen Sie Tools innerhalb der Losung
bedarfsgerecht anpassen?
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Welche Fahigkeiten muss

lhre neue Unternehmens-
software mitbringen?

Betlder Entscheldung fur elne
Verwaltungssoftware achten
Fuhrungskrafte insbesondere
auf folgende Faktoren:

Sage

Einfacher Zugriff auf detaillierte Unterneh-
mensinformationen und Berichte, die fun-
dierte Entscheidungen ermoglichen.

Ein zentrales Informations-Repository, in
dem Daten zu Serviceleistungen, Produk-
ten, Anbietern, Handlern, Finanzen, Bestel-
lungen usw. gespeichert und abrufbar sind.

Die Fahigkeit zur Datenanalyse, sodass
Malnahmen auf Grundlage von Vertriebs-
und Planungsinformationen getroffen wer-
den konnen.

Effiziente Verwaltung von Informationen
und Zusammenarbeit von Teams aus unter-
schiedlichen Geschaftsbereichen an ge-
meinsamen Projekten.

Unterstutzung mehrerer Sprachen, Wahrun-
gen, Unternehmen, Standorte und Recht-
sprechungen.
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Es ist Zeit, die
Erwartungen neu
auszurichten

Das richtige System sollte zudem « prazise Dateneinblicke in Echtzeit

Folgendes erm('jglichen; » Beschleunigung der Kernprozesse,
einschliel3lich Beschaffung, Lager-

verwaltung, Vertrieb und Kundendienst

-« verbesserte Prognosefahigkeit und
einfachere Finanzverwaltung in
einem System

annahernd unbegrenzte Skalierungs-
kapazitat fur Unternehmen jeder Grol3e
im internationalen Geschaft

Datenabruf aus der Cloud und damtt
hohe Skalierbarkeit ohne komplexe
IT-Infrastruktur

elne skalierbare, sich an das Unter-
nehmenswachstum anpassende und
damtt zukunftssichere Plattform
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Steuern Sie lhr
Unternehmen

in der Cloud

Gerade dieser letzte Punkt ist unglaublich
wichtig. Eine cloudbasierte Unternehmens-
software wie Sage X3 kann zu jedem Zettpunkt
implementiert werden und im Laufe der Jahre
mit Ihrem Unternehmen wachsen. Dabet kon-
nen Sie jederzeit genau die Komponenten hin-
zufugen, die Sie bendtigen, z. B.:

« Buchhaltung,

« Finanzen,

« Unternehmensmanagement,
« Personalwesen,

« Entgeltabrechnung, Rechnungswesen
und Bankgeschafte sowie

« eln robustes le(osystem, das Drittanbieter-
produkte von unabhangigen Softwareanbie-
tern wie Salesforce, American Express, UPS,
Conga, PayPal und Adaptive Insights um-
fasst.

Sage

Sage X3 erfullt all diese Anforderungen und
fUhrt Ihr Unternehmen sicher in die Zukunft.
Sie werden nie wieder eine andere Unterneh-
menslosung brauchen. Egal, in welcher Phase
sich Ihr Unternehmen gerade befindet: Sage
X3 wachst bedarfsgerecht mit Ihrem Unterneh-
men und Sie fugen neue Produkte dann hinzu,
wenn Sie sie benodtigen.

Die richtige Unternehmenssoftware reduziert
die Komplexitat in Ihrem Unternehmen deut-
lich. Wir wollen, dass Sie abschliel3end fest-
stellen konnen: ,,Unsere Ablaufe sind schneller
und unsere Verwaltung ist einfacher geworden.
Wir sind jetzt flexibel genug, um uns an jede
neue Situation anzupassen.”




Nachste Schritte

Sind Ste berett, sich auf die Suche nach etner modernen
Losung fur das Unternehmensmanagement zu machen?
Erfahren Sie, welche Vortetle |hr Unternehmen mtt

Sage X5 erwarten kann.

Jetzt Produkttour starten
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https://landing.sage.de/sitecore/x3/producttour/de/
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Primoschgasse 3
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+43 463 3845
kundenbetreuung@bsoftware.at

www.business-software.at
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