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Durch optimierte Lagerbestandskontrolle einen
klaren Kopf bewahren.
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Checkliste zur Lagerbestandsverwaltung

Damit die Ablaufe in einem Unternehmen reibungslos funktionieren,
mUssen Wareneingang und Warenausgang sorgfaltig ausbalanciert
sein.

Zentrales Thema der Lagerbestandsver wal tung ist das optimale Gleichgewicht zwischen
moglichst geringen Investitio nen in den Lagerbestand und bestmdgl ichem Service

fur Ihre Kunden. Ist die Lager be standsverwaltung perfekt aus balanciert, tragt sie

entscheidend zum Unternehmens erfolg bei. Besteht jedoch eine Schieflage, du3ert sich
diese unliberseh bar in den folgenden Symptomen:

« Ineffizienzen beeintrachtigen die Renta bilitdt und hemmen das Wachstum.

« lhre Mitarbeiter verbringen immer mehr Zeit mit unnétig komplexen, unproduktiven
Aufgaben, und Ihr Unternehmen wird unflexibel und trage.

- Echtzeiteinblicke ins operative Geschéft sind kaum mehr maoglich, da das
Unternehmenswachstum auch zu einer Zunahme unzureichend integrierter
Managementtools gefiihrt hat.

Kommt Ihnen das bekannt vor? Es kann kaum Uberraschen, dass es vielen Unternehmen
schwerfallt, ein gesundes Gleichgewicht bei der Lagerverwaltung zu erreichen. Haufig sind
widersprichliche geschéftliche Prioritaten der unterschied lichen Geschaftsbereiche der
Grund.

Fur die Vertriebsteams steht die Kunden zufriedenheit und damit die schnellst mdgliche
Auslieferung von Produkten im Vordergrund.

Der Vertrieb méchte deshalb gerne alles im Uberfluss vorrétig haben. Die Einkaufsabteilung zielt
auf Mengenrabatte und saison abhdngige Sonderkonditionen ab. Auch das treibt den
Lagerbestand hoch.
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Der Herstellung ware am liebsten,
wenn alle Teile und Rohstoffe immer
gleichmalig verfigbar waren, denn
so lassen sich Ineffizienzen in der
Produktion vermeiden und grof3e
Chargen fertigen. Andererseits
verlangen Produktentwickler und
die Finanzabteilung nach moglichst
geringen Lagerbestéanden, damit
dem Rollout neuer Produkt nichts im
Wege steht.

Wenn Sie sich auch mit diesen
Herausforderungen befassen miissen
und sie Ihnen Kopfzerbrechen berei-
ten, haben wir gute Nachrichten flir
Sie — es gibt Abhilfe! In diesem Bericht
erlautern wir, warum verteilte,
herkdmmliche

ERP-Systeme keine Losung darstellen
und wie lhnen moderne ERP Losun
gen die Flexibilitat, Genauigkeit und
geschaftlichen Einblicke zur Verfi-
gung stellen kann, die Sie fur die
sorgenfreie Lagerbestandshaltung
bendtigen.

E-Book Behalten Sie die Kontrolle tiber Ihre Lagerbestande
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Problemdiagnose:

Warum ein altes ERP keine Losung ist

Ganz ahnlich wie das zentrale Nervensystem des Menschen zur
Steuerung unserer kdrperlichen und geistigen Funktionen verfiigt
auch Ihr Unternehmen Uber ein Netzwerk intelligenter Technologien,
die reibungslose Ablaufe gewahrleisten sollen. Zumindest theoretisch
sorgen sie dafur, dass die richtigen Informationen zeitgerecht den
richtigen Personen bereitgestellt werden, und vereinfachen so Ihre
Lagerverwaltung. Dies wird als Enterprise Resource Planning (ERP)
bezeichnet. In der Praxis fuhlt sich die Arbeit mit herkdmmlichen

ERP Systemen selten so an, als wiirden Kérper und Geist perfekt
miteinander harmonieren.
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Traditionelles ERP funktioniert nicht

Traditionelle ERP Systeme stehen im Ruf, extrem umstandlich und unflexibel zu sein. Im
englischen Sprachraum spottet man, die Abklrzung stehe fiir Expense, Regret and Pain —
Kosten, Reue und Schmerzen. Nach Angaben von Gartner werden 75 % der ERP-Projekte
nicht zeitgerecht fertiggestellt. Und was noch schlimmer ist: Ist ein ERP-Projekt erst einmal
abgeschlossen, nutzen die Kunden gerade einmal 10 % der verfliigbaren Funktionen.'

In einer digitalen Welt, in der Flexibilitat und Geschwindigkeit erfolgskritische Faktoren
sind, machen traditionelle ERP Losungen geschéftliche Ablaufe haufig unnotig kompliziert
und bremsen viele Unternehmen richtiggehend aus. Herkdmmliche ERP- Systeme

stoRen beim Management von Lagerbestdnden Giber mehrere Unternehmen, Standorte
oder Landesgrenzen hinweg an ihre Grenzen. Die Folge sind Uberbesténde, Engpasse,
Ineffizienzen in der Produktion, hohe Transportkosten und negative Kundenerfahrungen.
Starken moderner ERP hingegen sind die Verwaltung der internen Lieferkette sowie die
Einhaltung komplexer, branchenspezifischer regulatorischer Bestimmungen.

Lange war die Art und Weise, wie Sie Ihr Unternehmen fiihren, den Einschrankungen lhrer
alten ERP Losung unterworfen. Doch Ihr Unternehmen ist einzigartig. Es hat seine eigene
Kultur und Struktur und verfigt Uber einzigartige Prozesse, eine Standardldsung, die
Uberall funktioniert, kann es deshalb nicht geben. Sie bendtigen eine Ldsung, die genau so
tickt wie Ihr Unternehmen. Sie muss den einzigartigen Anforderungen und Prozessen lhres
Unternehmens entsprechen und sich schnell anpassen lassen, wenn diese sich andern.

'Sage Enterprise Newsroom: The End of ERP, 2016.
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Bietet Ihnen lhre derzeitige Losung folgende Vorteile?

«  Aufzeichnung aller Prozesse in einer Losung fur einfacheres Monitoring

«  Einfacher Zugriff fir Entscheidungstrager auf umsetzbare Daten

« |hrgesamtes Unternehmen reagiert schneller und intelligenter auf Veranderungen

«  Verbesserung der Transparenz innerhalb der Lieferkette und optimierte
Zusammenarbeit

«  Besserer Einblick in den Lagerbestand fir bessere Planung und Nachfrageprognose

o  Sicherer Datenaustausch mit Kunden fur kirzere Durchlaufzeiten und besseren
Service

Lautet Ihre Antwort auf eine der obigen Fragen ,Nein”, sollten Sie sich fragen, ob Ihr
Unternehmen auf die richtige Technologie setzt. Die neuesten integrierten ERP Losungen
unterscheiden sich massiv von den tragen ERP-Systemen von friher. John Giczewski,
Einkaufsmanager bei einem Verpackungsunternehmen in Indiana, USA, kann dies nur
bestatigen.

~Wir beno6tigen eine Software, die uns bei der
effektiven Lagerbestandsverwaltung unter
stitzt. Unsere zentrale Anforderung ist es,
immer den richtigen Mix an Produkten vorra-
tig zu haben, ohne Uberbestinde aufzubauen.
und dazu haben wir Sage. Die Software ist
schnell und flexibel und ermoglicht uns ein
hohes Mal3 an Transparenz und Kontrolle
Uiber unsere Lagerbestande.”

John Giczewski, Einkaufsmanager bei St. Joseph Paper and Packaging
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Lagerbestandsmanagement

ohne Kofzerbrechen

Eine moderne ERP Losung liefert Innen die bendtigte Flexibilitat und
Benutzerfreundlichkeit und sorgt daftr, dass Ihnen das Management
lhrer Lagerbestande kein Kopfzerbrechen mehr bereitet.

Organisationen, die moderne ERP Losungen mit integrierten Bericht-
erstellungs- und Analysefunktionen nutzen, erzielen mit einer um 123 %
hoheren Wahrscheinlichkeit bessere Ergebnisse bei der Bedarfsplanung
und Nachfrageprognose.?

GroRBhandler, die moderne ERP Technologien zur Verkntpfung, Beschleunigung und Stan-
dardisierung ihrer gesamten Geschéftsprozesse nutzen, verzeichneten eine Verbesserung
des Lagerumschlags um 51 %, Betriebskosteneinsparungen von 20 % und eine Zunahme
vollstandiger, fristgerechter Lieferungen um 17 %.

Pumpaction ist seit Gber 30 Jahren eines der fiihrenden kanadischen Unternehmen im
Bereich Pumpensysteme und Betonierarbeiten. Fur den Betriebsleiter Benoit Brasseur sind
transparente Prozesse und Echtzeit-Reporting der wesentliche Schliissel zum Erfolg.

Jch muss wissen, welche Artikel gerade verkauft werden, was zur selben Zeit im Vorjahr

nachgefragt wurde, was nicht mehr lauft. Ich will das Kaufverhalten jedes unserer Kunden
genau analysieren kdnnen. So kann ich agieren statt nur zu reagieren und treffe bessere,

fundiertere Entscheidungen.”

2 ERP's Impact on Demand Planning: Crucial Capabilities for Accurate Forecasts’, Nick Castellina, 2015.
3 ERP in Wholesale and Distribution: Extending the Enterprise to Extend Profits”, Nick Castellina, 2012.
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Ohne eine umfassende maderne ERP Suite wére Benoit Brasseur gezwungen, Informa-
tionen aus den verschiedenen Phasen des Distributionsprozesses muhselig aus manuell
erstellten Unterlagen und uneinheitlichen Datenbanken zusammenzutragen.

Auch koénnte er die optimierten Logistikfunktionen nicht nutzen, die durch API-Schnitt-
stellen eine direkte Anbindung an externe Systeme ermoglichen.

,unternehmen, die Enterprise Business Mana- >
gement mit integrierten Berichterstellungs
und Analysefunktionen nutzen, erzielen mit
einer um 123 % hoheren Wahrscheinlichkeit
bessere Ergebnisse bei der Bedarfsplanung
und Nachfrageprognose.”

Aberdeen Group



WIir erzielen Einsparungen,
indem wir unsere Lagerbestédnde
insgesamt reduzieren, da wir
bedarfsgenau die Waren bestellen
konnen, die wir benoétigen. Wir

haben die Ladenhiiter aussortiert
und konzentrieren uns jetzt auf
unsere Bestseller mit den
héchsten Margen.”

Les Johnson, Controller, Hubert Glass Qil

sage E-Book Behalten Sie die Kontrolle liber |hre Lagerbestande 8
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So verwalten Sie lhr Lager sorgenfrei

Moderne, dynamische ERP-L6sungen setzen auf einen intelligenten
und komplett integrierten Ansatz und ermaoglichen so vollstandige
Prozesstransparenz und Flexibilitat beim Management von Buch-
haltung, Finanzen, Einkauf, Herstellung, Lagerbestand, Vertrieb und
Kundenservice.

Mithilfe integrierter Business Intelligence und Funktionen zur Lagerbestandsverwaltung
konnen Sie prazise ermitteln, welche Bereiche das hdchste Optimierungspotenzial aufwei-
sen und Anlageinvestitionen und Betriebsausgaben gezielt reduzieren Analysefunktionen
ermaoglichen Ihnen, durch strategische Preisgestaltung neue Kunden zu gewinnen oder
Produkte teurer anzubieten, die von der Konkurrenz nicht gefihrt werden.

Moderne ERP-Ldsungen sind in der Lage, nahezu alle Informationen innerhalb des
Systems auszuwerten, und liefern so eine fundierte Datenbasis, die Ihnen ermdglicht,
Ihre Lagerbestande bestmdglich auszutarieren. Moderne ERP-L&sungen von Sage liefern
unter Ruckgriff auf Big Data Informationen zu komplexen gegenseitigen Abhangigkeiten
von bereichslibergreifenden Anforderungen, Produkt- und Servicekombinationen und
wechselnden Angebots- und Nachfragefaktoren.

E-Book Behalten Sie die Kontrolle tiber Ihre Lagerbestande
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Die richtige Losung - die wichtigsten Vorteile

1. Detaillierte Analysen

Moderne ERP-L6sungen bieten Analysen auf jeder Ebene, detaillierte Berichte und
granulare Workflows zur Koordination von Bedarf, Belieferung und aktuellem Lagerbestand.
Uber- und Unterkapazitdten werden gemeldet und lassen sich mit hoher Wahrschein-
lichkeit vorhersagen, was Ihnen ermdglicht, saisonale Nachfrageveranderungen fir
einzelne Artikel ebenso wie Muster fir GroRbestellungen lhrer Kunden zu ermitteln, auf die
Ihr Lager vorbereitet sein sollte. AuRerdem kénnen Sie feststellen, wo Ihr Unternehmen
Geld verliert, indem Sie unnotig groBe Bestellmengen ermitteln oder Artikel identifizieren,
die nur schleppend oder gar nicht nachgefragt werden und deshalb aussortiert werden
sollten. Auch wichtige Informationen zu lhren Anbietern bleiben Ihnen nicht verborgen:
Verbergen sich hinter Mengenrabatten bestimmte Muster? Welcher Anbieter hat gute,
welcher schlechte Qualitat geliefert?

2. Fundiertere Entscheidungen

Da lhnen moderne ERP-Losungen Analysen auf Grundlage unternehmensweiter Daten
liefert, konnen Sie Ihren Bedarf genauer und schneller prognostizieren als jemals zuvor.

Sie erhalten Empfehlungen zum optimalen Lagerbestand unter Berlicksichtigung von
Verkaufsaktionen und turnusmaRiger Wiederauffiillung, kénnen Kundenanforderungen
und Nachfragezyklen vorhersagen und rechtzeitig MaBnahmen einleiten, wenn sich Uber-
oder Unterkapazitdten abzeichnen.

Dank der Moglichkeit, bei automatischen Nachbestellungen einzelner Artikel Hochst-
und Mindestmengen festzulegen, entfallen viele zeitaufwéndige, manuelle Schritte, und
indem Sie Einkaufsmengen schnell bedarfsgerecht anpassen, kénnen Sie veranderten
Nachfragebedingungen Rechnung tragen und Uber- und Unterkapazitaten vorbeugen.

3. Effizienz aufjeder Ebene

Moderne ERP-L&sungen ermaglichen Ihnen, empfohlene Lagerbestande, Zyklen zur
Lagerbefiillung, automatisierte Bestellungen und Warnhinweise unternehmensweit —
und bei Bedarf auch an Dritte auBerhalb des Unternehmens — zu kommunizieren.
Durch die Integration von Customer Relations Management (CRM) und E-Commerce-
Unterstitzung stellen Sie sicher, dass die Fachleute aus Marketing, Vertrieb, Finanz-
und Rechtsabteilung auf die aktuellsten Kundendaten zugreifen kénnen, und dank
der Moglichkeit, auch komplexe Just-in- Time-Logistik effektiv zu verwalten und tber
leistungsfahige APIs Schnittstellen zwischen Distribution und Produktion zu schaffen,
konnen Sie auch als mittelstandisches Unternehmen mit den GroBen der Branche
mithalten.

6@
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Klaren Kopf bewahren

Die Lagerbestandsverwaltung ist eine komplexe Aufgabe. Moderne ERP-L&sungen
kénnen Sie dabei jedoch effektiv unterstiitzen. Sie helfen Ihnen bei der prazisen Prognose
der Nachfrage und der Kalkulation der optimalen Lagerbestédnde.

Wir konnten unsere Bestandskosten um
30 Prozent senken — und so unseren
Cashflow um fast 500.000 US-Dollar

.o “
erhdhen.
Rich Sage, Vice President and COO, S&S Hinge Company

Neue, hochentwickelte ERP-Software sind einfach und flexibel. Sie ermoglichen eine
dynamische Optimierung von Lagerbestanden und fiihren so zu besserem Kundenservice
und geringeren Anlageinvestitionen und Betriebskosten. Letztendlich schlagt sich dies in
einer erheblich gesteigerten Wettbewerbsfahigkeit und Rentabilitat Ihres Unternehmens
nieder.

Sie wissen nun, wie wichtig es ist, einen klaren Kopf zu bewahren und das Lagerbestands-
management im Griff zu behalten. Jetzt ist die Zeit gekommen, dies in Ihrem Unternehmen
umzusetzen. Jetzt ist die Zeit gekommen, anders zu arbeiten.

Sind Sie bereit,
anders zu arbeiten?

Moderne ERP-Losungen von Sage beschleunigen samtliche rele-
vanten geschaftlichen Ablaufe —vom Einkauf Uber Produktion,
Lagerhaltung, Vertrieb und Kundendienst bis hin zur Finanz-
verwaltung, und das alles innerhalb eines einzigen Systems.

Machen Sie den nachsten Schritt. Weitere Informationen
erhalten Sie telefonisch unter+43 463 3843 oder auf
www.business-software.at.

Mit Unternehmenslosungen von Sage steigern Sie lhre Effizienz,
ohne die Komplexitat herkdmmlicher ERP-Systeme.

E-Book Behalten Sie die Kontrolle tiber Ihre Lagerbestande
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Sage Business Software GmbH
Primoschgasse 3
9020 Klagenfurt

T +43 (0)463 3843
E-Mail: office@bsoftware.at

www.business-software.at
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