Sage 50 Handwerk

Projektiiber-
wachung

Freie Definition von Projekt- &
Kundenstati

Mithilfe des neuen Moduls Projektiiberwachung lassen sich
Projekt- und Kundendienststatus vollig frei definieren. Die
Umsetzung erfolgt durch Festlegung von Projektablaufen
(Workflows). Dabel werden Ausloseereignisse gewahlt, z.B.
der Druck eines Dokuments, Bedingungen gesetzt und
beliebig viele Folgeereignisse definiert, beispielsweise das
Setzen eines Projektstatus oder Versenden einer E-Mail.
Bisher verwendete, statische und freie Projektstati stehen
weiterhin zur Verfligung. Der Auslieferungszustand lasst
sich jederzeit wieder herstellen.

Beispiel fiir einen Prozessablauf mit Statusédnderung:

e Anlage eines neuen Kundendienststatus "Zur
Genehmigung"

e Anlage der Ablaufe beim Druck, beim Ldschen, beim
Zuricksetzen des

e Drucks

e Korrektur der Ablaufe des Status ,,Offen”

e Arbeitsauftrag herausnehmen

e Folgeaktion ,E-Mail senden" bei der Genehmigung

Soge

Benuterdefinierter Projektstatus
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https://www.linkedin.com/company/business-software/



