Success Story

Unternehmens-
nachfolge mit

Sage 100

Fruhwirth Gartentechnik steht seit
Generationen fur Kompetenz, Qua-
lttat und Service rund um Garten-
gerate, Gartentechnik und moderne
Mahroboterlosungen. 2024 Ubernahm
Claus Fruhwirth den Familienbetrieb
n vierter Generation und fuhrte die
erfolgreiche Unternehmensgeschich-
te fort. Dabel war eilns besonders
wichtig: Auf bewahrte Prozesse
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aufbauen zu konnen und gleichzettlg die
Weichen fiir die Zukunft zu stellen.

Basis fiir Generationenwechsel
Unternehmensnachfolgen stellen viele Be-
triebe vor grof3e Herausforderungen. Oft
gehen wertvolles Wissen, etablierte Ab-
laufe oder wichtige Informationen verlo-
ren. Bet Fruhwirth war die Sttuation eine
andere: Durch den langjahrigen Einsatz
von Sage 100 waren die wichtigsten Unter-
nehmensprozesse beretts strukturiert und
digital abgebtldet.

,Das war einfach super, dass da schon
standardisierte Prozesse da waren.“

Claus Fruhwirth, Geschaftsfihrer
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Ubernahme
mit Sage 100

Ubernahme

Die Ubernahme konnte dadurch ohne gro-
[lere Relbungsverluste erfolgen. Statt be-
stehende Ablaufe neu aufbauen zu mussen,
konnte sich der neue Geschaftsfuhrer darauf
konzentrieren, das Unternehmen strategisch
wetterzuentwickeln und neue Geschaftsfel-
der auszubauen.

Vom Landmaschinenbetrieb zum Spe-
zialisten fiir Mahroboter

Wahrend  frihere  Generationen thren
Schwerpunkt auf die klassische Landma-
schinentechnik legten, hat sich das Unter-
nehmen unter Claus Fruhwirth konsequent
wetterentwickelt.

Heute konzentriert sich Fruhwirth auf mo-
derne Gartentechnik und insbesondere auf
anspruchsvolle Mahroboter-Losungen. Die
zunehmende Digttalisierung und Vernet-
zung dieser Systeme erfordert eiln hohes
Maf3 an technischem Know-how.

Um Kunden optimal betreuen zu konnen,
spezialisierte sich Claus Fruhwirth selbst
intenslv wetter und absolvierte gleich zwetl
Ausbildungen zu Mechatronikermeistern.

,Durch die zunehmende Robotik und
Sensorik braucht es heute speziali-
siertes Know-how, damit wir unseren
Kunden das bestmogliche Service
bieten konnen.“

Claus Fruhwrth, Geschaftsfihrer
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Sage 100 begleitet samtliche
Geschaftsprozesse

Heute bildet Sage 100 nahezu alle
zentralen Unternehmensbereiche bet
Fruhwirth ab. Dazu zahlen:

« Angebotswesen

« Auftragsbearbetitung

+ Lieferscheine

«  Rechnungslegung

«  Kassensystem

« Lagerverwaltung

«  Werkstattprozesse

So stehen alle Informationen zentral
zur Verfuagung. Das schafft Transpa-
renz und sorgt dafur, dass Kunden-
anfragen, Serviceauftrage und Ver-
kaufsvorgange effizient abgewickelt
werden konnen.
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Modernisierung
mit mobiler App

Mit der Unternehmensubernahme verfolgt
Claus Fruhwirth etne klare Vision:

LAlles, was sinnvoll digitalisiert wer-
den kann, soll digitalisiert werden.”

Claus Fruhwrth, Geschaftsfihrer

Deshalb wird aktuell die mobile Ldosung
B2GO eingefuhrt. Ziel st es, die bisherige
Papler- und Zettelwirtschaft in der Werk-
statt vollstandig zu ersetzen.

Die Servicetechniker arbetten kinftig direkt
mit Tablets und erfassen thre Tatigketiten
digttal vor Ort.

Die Vortetle liegen auf der Hand:
Wentiger Papler
Schnellere Ablaufe
Sofortige Verflugbarkeit aller Infos
Wentiger Ruckfragen
Hohere Transparenz

Digitalisierung als Erfolgsfaktor fiir
die Zukunft

Far Claus Fruhwirth ist Digttalisierung kein
einmaliges Projekt, sondern eln kontinuter-
licher Prozess. Die vorhandene ERP-Platt-
form bietet daflr die ideale Grundlage.
Neue Anforderungen konnen Schritt fur
Schritt umgesetzt werden, ohne bestehende
Prozesse zu gefahrden. Glelchzeltig bleibt
das Unternehmen flexibel genug, um auf
neue Technologien und Kundenanforderun-
gen zu reagleren.
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Fazit

Die Geschichte von Fruhwirth zeigt
eindrucksvoll, wie digitale Prozes-
se eine erfolgreiche Unternehmens-
nachfolge unterstutzen konnen.

Durch die berelts etablierte Sage-
100-Landschaft konnte die Ubergabe
an die vierte Generation retbungslos
erfolgen. Gleichzeitig schafft die kon-
tinuterliche Erwetterung um neue Mo-
dule wie B2GO die Basts fur wetteres
Wachstum und etne moderne, digitale
Serviceorganisation.

»WIir bauen die digitale Zukunft
unseres Unternehmens auf.“

Claus Fruhwirth, Geschaftsflihrer
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Business Software GmbH Fruhwirth Gartentechnik e.U.
Die Business Software GmbH 1st Jahrbach 19
selt 28 Jahren exklusiver 8091 Jagerberg

Lizenznehmer von ERP-Losungen

der Sage Gruppe fir Osterreich. https://www.fruhwirth.at

https://www.sage.com

Weitere Sage Erfolgsgeschichten

https:/business-software.at/referenzen

SOSG



