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1.  Abkirzungsverzeichnis

AES ..ot eeee e er s st Advanced Encryption Standard

BME et eeenenneneen Bundesministerium fur Finanzen

L Global Location Number (dient zur eindeutigen,
Uberschneidungsfreien Identifikation von juristischen
Personen und physischen Lokationen

QR e eanns Quick Response

RK ettt seseeesenenenenenen Registrierkasse

RKSV.....cooeeeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesesssssssnans Registrierkassensicherheitsverordnung

(S 1 T per anno = Zeitraum von einem Jahr

O 1 Umsatzsteuer-ldentifikations-Nummer

USB ... oot eeesenennene Universal Serial Bus

) eXtensible Markup Language
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2.  Wer unterliegt der Registrierkassenpflicht?

e Jahresumsatz des Betriebes mindestens EUR 15.000,-- und davon
mindestens EUR 7.500,-- mittels Barzahlung

e Barzahlung ist Zahlung mit Bargeld, Bankomatkarte, Kreditkarte, Gutschein

e Umsatze aul3erhalb von festen Raumlichkeiten bis maximal EUR 30.000,--
p.a. sind von der Regelung ausgenommen; hier ist vereinfachte
Losungsermittiung maglich (Kassensturz) und es besteht keine
Belegerteilungspflicht (= ,Kalte-Hande-Regelung®)

3.  Was muss ich tun, damit meine Registrierkasse ,fit“ wird?

Schritt 1: Update der Reqistrierkasse

Ab 01.04.2017 mussen Registrierkassen eine sog. Sicherheitseinrichtung haben.
Diese dient dazu, lhre Kassenbelege digital zu signieren und die Umsétze in einem
Umsatzzahler und einem Datenerfassungsprotokoll zu speichern. Der Umsatzzahler
wird dabei verschliisselt gespeichert.

Fur die Software PC-Kaufmann ist fir den korrekten Betrieb der Registrierkasse ein
Update auf den aktuellen Versionsstand (mindestens v22 Rev. 22.00.13 — vom
24.03.2017) notwendig.

Schritt 2: Signatur bereitstellen

Fur das digitale Signieren ist eine Signaturerstellungseinheit erforderlich. Die besteht
in der Regel aus einem Chipkartenleser bzw. USB-Stick und einem Signaturchip
(&hnlich einer Bankomatkarte). Der Signaturchip hat eine eindeutige Seriennummer,
die als ,digitale Unterschrift” funktioniert. Vereinfacht gesagt schickt die Kasse den
Beleg an diese Signaturerstellungseinheit, die den Beleg ,unterschreibt®.

Die Signaturerstellungseinheit konnen Sie beim Vertrauensdiensteanbieter A-Trust
(www.a-trust.at) beziehen. Bitte beachten Sie, dass Sage die Software mit
Komponenten von A-Trust entwickelt und getestet hat und somit ausschlief3lich
Signaturerstellungseinheiten von A-Trust freigegeben sind.
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Sie kénnen bei A-Trust folgende Produkte erwerben:

Signaturkarte:

a.sign BRK CHIP inkl. Zertifikat

Aktivierte Karte

a.sign RK CHIP . N
oc
,

Fiir Ihre Registrierkasse

a.sign RK CHIP - Selbstaktivierung

a.sign RK CHIP HIY

L r— i
™ )

| —

diHD y uBise IS na

e a.sign RK-Chip inkl. Zertifikat

(Sie bendtigen dazu bei der Bestellung bereits lhre UID-Nummer,
Steuernummer oder GLN. Vorteil: Die Karte ist sofort nach Lieferung bereits

voll funktionsfahig.

Nachteil: voraussichtlich langere Lieferzeit)

e a.sign RK-Chip zur Selbstaktivierung
(Sie erhalten lediglich die Chip-Karte mit Seriennummer und missen diese

nach Erhalt noch aktivieren.

Vorteil: guinstiger und voraussichtlich schneller bei der Lieferung
Nachteil: EDV-Wissen flr die Aktivierung notwendig)
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Chip-Karten-Lesegeréte:

Gemalto USB-Stick Gemalto IDBridge CT40

e Gemalto USB-Stick
Klein und unauffallig. Sie missen dazu den Chip aus der Signaturkarte
herausbrechen und in den USB-Stick einfligen.

e Gemalto IDBridge CT40
Chip-Karten-Leser in den Sie die Chipkarte nur hineinstecken missen. Wird
mit USB-Kabel an den PC angeschlossen.

Schritt 3: _Sicherheitseinrichtung an Ihrem Arbeitsplatz aktivieren
Verbinden Sie das von lhnen erworbene Chip-Karten-Lesegerat mit Ihrem Rechner.

Laden Sie im Internet unter https://www.a-trust.at/downloads/ den a.sign Client
herunter:

- - 8 %
o @ hitps e sttt/ oo £-ac@ame x 2

Dotei  Bestbeiten Ansicht Fou

@TIUST HANDY-SIGNATUR  SOFTWARE-ZERTIFIKATE ~ SIGNATURKARTEN REGISTRIERKASSE  SICHERHEIT
Snfach sicher

- -
= .
Mitdom 2 sign FulInstaler kennen Sie sich Ihee Laden Sie sich die Buroekatonsoftware herunter, um Zugang zu | m Die Basissofware von A-Trust, um sine Smartcard nutzen v g
Signaturumgebung in Windesede sinfach und unkompiziert den Biirgerservices der Republik (stereich 2u erhallen. : Kbnnen. =
erstelien a Weltere Informationen. H
- -
= .
: [u=ssmm— :
- -
= »
SEEssEEEEEEEEEEEEEEEEES
B/Downloads
Verzeichnisse
& Allgomeine Gaschafisbadingungon
© Belehung

€ Corbficale Policies

B Gerfificate Praclice Statement
B Emgloblene Kompanenten
& Markbiatt

B Mustervertrag

@ Preisinformation

‘Softwore Zertifika Registrierkasse

asign st Produkds

asin ATrust Paner |
asin oo Codsbempasie

0% -
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Machten Sie  ASignClient_v1.3.2.44 Setup.exe” (31,4 MB) von ,a-trust.at” ausfihren oder speichem? Ausfihren Speichern b Abbrechen
. . . . Y . p
Installieren Sie die angezeigte Datei Uber ,Ausfuhren®.
il Installation von a.sign Client 1.3.2.44 - — x g Installation ven a.sign Client 1.3.2.44 had - X

Willkommen bei der Installation von
a.sign Client 1.3.2.44

Dieser Assistent wird Sie durch die Installation von a.sign
Client 1,3,2,44 begleiten,

Es wird empfohlen, vor der Installation alle anderen
Programme zu schliefien, damit bestimmte Systemdateien
ohne MNeustart ersetzt werden kinnen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der Installation fortfahren.

d

Driicken Sie die Bild-Runter-Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

WICHTIG - bitte lesen Sie die in diesem A-Trust Endbenutzer-Lizenzvertrag ("ELLA7) ~
beschriebenen Rechte und Einschrankungen sorgfaltig durch. Sie werden gebeten, die
Bestimmungen des EULAs zu priifen und ihnen zuzustimmen oder diese abzulehnen.

Die A-Trust Gesellschaft firr Sicherheitssysteme im elektronischen Datenverkehr GmbH
(im folgenden "A-Trust”™ genannt) stellt Thnen ein Softwareprodukt unter folgenden
Lizenzbedingungen zur Verfiigung. Sie akzeptieren diese Bedingungen, indem Sie die
Software herunterladen, installieren, kopieren oder anderweitig verwenden,

1 Lizenz [ Verwendung
v

Falls Sie alle Bedingungen des Abkommens akzeptieren, kicken Sie auf Annehmen. Sie miissen
die Lizenzvereinbarungen anerkennen, um a.sign Client 1.3.2,44 installieren zu kinnen,

Abbrechen < Zuriick Abbrechen
Q| Installation von asign Client 1.3.2.44 had — X g Installation von a.sign Client 1.3.2.44 And -
Zielverzeichnis auswahlen Wird installiert __.
Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in das a.sign Client 1.3, 2,44 installiert werden soll, a Bitte warten Sie, wahrend a.sign Client 1.3.2.44 installiert wird, q
a.sign Client 1.3.2.44 wird in das unten angegebene Verzeichnis installiert. Falls Sie in ein Wird entpackt: ASignCards.exe
anderes Verzeichnis installieren méchten, kicken Sie auf Durchsuchen und wihlen Sie ein
anderes Verzeichnis aus. Klicken Sie auf Instalieren, um die Installation zu starten,
Zielverzeichnis: C:\Program Files (x86)\A-Trust GmbHa.sign Client
Wird entpackt: a.sign Client Benutzerhandbuch. pdf
Wird entpackt: a.sign Client Installation Guide. pdf
Wird entpackt: www.a-trust.at.url
Zielverzeichnis Wird entpacki handy-signatur.at.url
Fe— Wird entpackt: .a-trust.at.url
urensucnen ... Wird entpackt: ReleaseMotes, tet
Wird entpackt: ASignLauncher.exe
Benétigter Speicher: 99.5MB W?rd entpackt: AS?QI‘I.‘\dm\I‘\.EXE
Verfiigbarer Speicher: 368.0GB Wird entpackt: ASignCards.exe
< Zuriick Abbrechen riick Weiter > Abbrechen

g Installation von a.sign Client 1.3.2.44 had -

Die Installation von a.sign Chent
1.3.2.44 wird abgeschlossen

a.sign Client 1.3.2.44 wurde auf Ihrem Computer instaliert.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Installations-Assistenten
zu schiiefien.

a.sign Client 1.3.2.44 ausfihren

Abbrechen

tick Fertigstellen
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Wenn die Installation korrekt abgelaufen ist, der Chip-Karten-Leser mit lhrem
Rechner verbunden und die a.sign RK Chip Karte eingelegt ist, sollten Sie mittels
a.sign Client / rechte Maustaste / Kartenverwaltung folgende Informationen sehen:

Gl Kartenverwaltung (1.3.2.44, x64) -, - o X

@TRUST

einfach sicher

far Kartentyp
[HH 7602546848700001 UID ATL a.sign premium Card0$ 5.3

Ca

Signaturzertifikat Geheimhaltungszertifikat Infoboxbereich
6 stellige PIN andern 4stellige PIN andern 4stellige PIN andemn

6 stellige PIN entsperren 4stellige PIN entsperren 4stellige PIN entsperren

Zertifikat anzeigen Zertifikat anzeigen Infobox anzeigen

Signatur testen Signatur testen

Schritt 4: Grundlegende Voreinstellungen in Ihrer Kassa im PC-Kaufmann
vornehmen

Nachdem Sie die notwendigen Vorbereitungen getroffen haben, starten Sie bitte PC-
Kaufmann und fihren nachfolgende Schritte durch:

Gehen Sie unter Stammdaten/Grundlagen/Einstellungen Fakturierung in den Reiter
»oignatur RKSV*.
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Einstellungen Fakturierung >
Nummemlkreize Optionen Druckoptionen Preize
Texte Belegarchiv Signatur RKSV
Werwerfen
K.azsenidentifik ation

Drucken

IEMNLIMITET

Ober die Schaltflachen links neben den Zeilen haben Sie die Maoglichkeit
det jeweiligen Inhalt in die Zwischenablage z2u kopigren.

Sicherheitzeinnchtung ausgefallen [RET

Einrichtung

Zum Betrieb der Signatureinheit benaotigen Sie die Bazizsoftware won &-T st
[a.zign Client). Elicken Sie auf die Schaltflache 'A-Trust Downloadseite'.
Laden Sie den 'a.zign Client' herunter und installieren Sie ihn anschlielend.

A-Truzt Downloadseite

Ober 'Initializieren’ wird die Signatureinheit diesem M andanten zugeardnet.

Iritializieren

Vergeben Sie eine Kassenidentifikationsnummer (beliebiger Begriff, wie z.B.
Kassel). Verwenden Sie dazu nur Buchstaben und Zahlen, keine Sonderzeichen.
Fuhren Sie danach die Initialisierung durch, indem Sie auf die Schaltflache

Jnitialisieren klicken. Sie erhalten damit den AES-Schliissel und die Zertifikats-
Seriennummer.
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Mummemkreise Cptionen Druckoptionen Preise Speichern

Texte Beleganchiv Signatur RKSY
‘ Yenwerfen

K.azzenidentifik.ation

K azse] Drucken
JBEaSBhww+digOgyn [ewlzaM AFCUC
E328081 56

(ber die Schaltflachen links neben den Zeilen haben Sie die Moglichkeit
det jeweiligen Inhalt in die Zwischenablage z2u kopigren.

Sicherheitzeinnchtung ausgefallen [RET

Einrichtung

Zum Betrieb der Signatureinheit benaotigen Sie die Bazizsoftware won A-T st
[a.zign Client]. Elicken Sie auf die Schaltflache 'A-Trust Downloadseite'.
Laden Sie den 'a.zign Client' herunter und installieren Sie ihin anschlielend.

A-Truzt Downloadseite

(ber 'Reinitialisieren’ wird die Signatureinheit diezem Mandanten zugeardnet.

Reinitializieren

TIPP: Durch Klick auf die Schaltflache rechts neben den Feldern kénnen Sie den
Feldinhalt in die Zwischenablage Ubernehmen. Das erleichtert Ihnen vor allem die
Ubernahme des AES-Schlussels bei der Anmeldung in FinanzOnline.

Speichern und Verlassen Sie die Einstellungen Fakturierung.

Schritt 5: _Signatur anmelden

Die Signaturerstellungseinheit und die Kassen missen tber FinanzOnline
angemeldet werden. Damit weil3 das Finanzamt, welche Unternehmen Kassen in
Betrieb haben. Die Anmeldung kann durch den Unternehmer selbst oder seinen
bevollméchtigten Steuerberater erfolgen.

So geht’s:

e Steigen Sie iber www.bmf.gv.at in FinanzOnline ein. Uber ,Eingaben® ->
.Registrierkasse” gelangen Sie in den Bereich ,Registrierung einer Signatur-
bzw. Siegelerstellungseinheit".

e Wabhlen Sie dort unter ,Art der Sicherheitseinrichtung“ den Punkt
»oignaturkarte aus.

e Wahlen Sie unter ,Vertrauensdiensteanbieter* den Punkt ,AT1 A-TRUST" aus
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Bei einer A-Trust-Karte steht die Seriennummer im Begleitschreiben. Wenn
Sie dieses nicht mehr haben, kénnen Sie auf der A-Trust-Webseite mit lhrer
UID-Nummer die Seriennummer anfordern.

Nach Eingabe der Seriennummer klicken Sie auf ,Registrieren®. Mit einer
granen Erfolgsmeldung wird Ihre Registrierung bestatigt.

Schritt 6: Kasse anmelden

Die Anmeldung der Registrierkasse Uber FinanzOnline erfolgt entweder durch Sie
selbst oder durch lhren bevollmé&chtigten Steuerberater.

So geht’s:

Sie bendtigen den 44-stelligen AES-Schliissel. Diesen Code kdnnen Sie nun
aus den Mandantengrundlagen durch copy/paste entnehmen.

Gehen Sie in FinanzOnline in den Bereich ,Registrierkassen® und klicken
danach auf ,Registrierung einer Registrierkasse®.

Geben Sie die Kassenidentifikationsnummer ein. Falls gewlnscht, kbnnen Sie
Ihrer Kasse als ,Bemerkung“ einen Namen (zB ,Filiale Klagenfurt®) geben.
Geben Sie dann den 44-stelligen AES-Schlissel ein.

Klicken Sie auf ,Registrieren“. Ein griiner Balken zeigt Ihnen die Ubermittlung
der Daten.

ACHTUNG: Ob Sie sich vertippt haben, erfahren Sie erst bei der
anschlielenden Prifung des Startbeleges.

Holen Sie sich Ihren Authentifizierungscode. Gehen Sie dazu auf
FinanzOnline im Punkt ,Registrierkassen” unten auf ,Belegprifung®. Klicken
Sie dann auf ,Verwaltung von Authentifizierungscodes ...°

Unter ,Bemerkung“ kdnnen Sie den Namen lhrer Kasse eingeben.

Klicken Sie anschlielRend auf ,Code anfordern®. Der grine Balken bestatigt
Ihre Anforderung, Ihr Authentifizierungscode wird angezeigt. Notieren Sie sich
diesen Authentifizierungscode

Schritt 7: Erstellung des Startbeleges

Wechseln Sie nun in die Auftragsbearbeitung. Erstellen Sie bitte einen Barverkauf an
einen beliebigen Kunden und fiigen eine manuelle Position mit Menge 1 und Betrag
0,-- ein. Sie erzeugen damit einen Nullbeleg. Da dies der erste Nullbeleg in der neu
angelegten Kasse ist, wird dieser als Startbeleg behandelt.

[=1=]E=]

Datum Funde
27.03.2017 DO0ODOO4
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Der Startbeleg ist im Grunde genommen ein normaler Beleg, der bereits den QR-
Code enthélt, jedoch ohne Umsatz.

Schritt 8: App fur die Prifung des Startbeleges auf Ihr Mobiltelefon laden

Der Startbeleg muss nach der Erstellung geprift werden. Damit wird sichergestellt,
dass die Einstellungen und Anmeldung der Registrierkasse korrekt sind und das
System rechtskonform arbeitet.

Laden Sie auf einem beliebigen Smartphone die App ,BMF-Belegcheck-App*
herunter. Die BMF-App steht im jeweiligen Smartphone-Store — Google

Play, iTunes, Windows App-Store sowie der BlackBerry World — gratis als Download
zur Verfugung.

e Starten Sie die App.

BMEF
Belegcheck
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Schritt 9:  Priifung des Startbeleges mittels App ,,BMF Belegcheck*

e Scannen Sie den QR-Code des Startbeleges mit der Kamera.

= Beleg scannen

W A

e Nach Eingabe des vorher generierten Authentifizierungscodes erfolgt die
Prufung des Startbeleges.

Anmeldung

B BT
o )
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e Erscheint ein grines Hakchen, war alles korrekt und die Registrierkasse kann
in Betrieb genommen werden.

€ Zurick Prifergebnis & Zurisck Prifergebnis

W B e

LS L TR L
T,

Prifergebnis Priifergebnis

AR

4.  Was ist zu prufen, falls die Belegprufung kein positives Ergebnis
bringt?

Sie erhalten bei der Prufung des Startbeleges ein rotes ,X“? Dann liegt das
maoglicherweise an folgenden Fehlerquellen:

e Im AES-Schlissel ist ein Tippfehler. Da der Schlissel immerhin 44 Zeichen
lang ist, ist bei der Eingabe ganz besonders auf Fehlerfreiheit zu achten. Hier
ist die Kasse mit dem richtigen Schlissel nochmals erneut zu registrieren.

e Die Chip-Karte ist nicht auf Ihr Unternehmen angemeldet. Prifen Sie, ob Sie
bei der Beschaffung des RK-Chips das richtige Personenkennzeichen (z.B.
UID-Nummer) bekanntgegeben haben. Bei Fehler ist eine neue Karte zu
bestellen und zu registrieren.

¢ Die Kassenidentifikationsnummer ist falsch. Hier bitte mit der richtigen
Kassen-ID die Kasse nochmals neu registrieren.
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5. Wo erhalte ich weitere Informationen?

e Handbuch Registrierkassen vom BMF (Download)
e BMF BelegCheck-App (Webseite mit Detailinformationen)
e Leitfaden zur Selbstaktivierung vom RK-Chip (Download)

6. FAQ - Haufig gestellte Fragen

Wie erstelle ich einen Startbeleg?

Der erste Nullbeleg nach der Neudefinition einer Kasse wird als Startbeleg
behandelt. Erstellen Sie dazu einen Barverkauf mit einer manuellen Position (Menge
1, Betrag 0,--).

Hinweis: Bewahren Sie den Startbeleg bitte fur eine allfallige Prufung auf.

Wie erstelle ich einen sogenannten ,,Nullbeleg” fur die
Finanzprifung?
Erstellen Sie einen Barverkauf mit einer manuellen Position (Menge 1, Betrag 0,--).

Wie erstelle ich einen Sammelbeleg nach Ausfall der

Sicherungseinrichtung?
Erstellen Sie einen Nullbeleg in Ihrer Kasse.

Wie erstelle ich einen Monatsbeleg?
Erstellen Sie einen Nullbeleg am Monatsletzten.

Wie erstelle ich einen Jahresbeleg?
Erstellen Sie einen Nullbeleg am Jahresende.

Bewahren Sie den Jahresbeleg bitte fir eine allfallige Prifung auf und prifen Sie den
Jahresbeleg mit der BelegCheckApp.

Seite [16]


https://finanzonline.bmf.gv.at/eLearning/BMF_Handbuch_Registrierkassen.pdf
https://www.bmf.gv.at/kampagnen/Unsere-Apps.html
https://www.a-trust.at/downloads/registrierkasse/asignRKCHIP_Aktivierungshilfe.pdf

sage | Oy

Wie kann ich das Datenerfassungsprotokoll fur eine eventuelle
Prufung durch das Finanzamt exportieren?

Unter Report/Barverkaufsprotokoll RKSV konnen Sie das Datenerfassungsprotokoll
ausgeben. Die Ausgabe kann wahlweise als Druckbericht oder als Datenexport

erfolgen. Fur den Export setzen Sie bitte in der Auswahlmaske links unten den
Haken bei ,Export flir Kassenprifung®.

Barverkaufsprotokell RKSY >

Bereich

|:|i:5:
010320017 27.03.2017 Abbrechen

E wpart fur K.azsenprifung

Was muss ich tun, wenn die Sicherheitseinrichtung ausfallt
(Kartenleser defekt / Karte defekt)?
Wenn die Sicherheitseinrichtung ausgefallen ist (Kartenleser oder RK-Chip defekt)

wird auf den Barbelegen der Hinweis gedruckt, dass die Sicherheitseinrichtung
ausgefallen ist.

Setzen Sie dazu bitte unter Stammdaten/Grundlagen/Einstellungen Fakturierung im
Reiter ,Signatur RKSV* die Auswahl bei ,Sicherheitseinrichtung ausgefallen® auf
Ja“.

i Einste en Fa erun e E
Mummemkreize Ciptionen Druckoptionen Preise Speichern I
Texte Belegarchiv Signatur RKSV
I Yenwerfen I
K.azzenidentifik ation

:eridentifik ationsnurnmer K.assel Drucken
JBEaS Bhw+digg'n el zof ACUC
 ENIENNLITTET B32302156

Ober die Schalflachen links neben den Zeilen haben Sie die Maoglichkeit
den jeweiligen Inhalt in die Zwizchenablage zu kopieren.

Sicherheitzeinnchiung ausgefallen HE '

Einrichtung
Zum Betrieb der Signatureinheit benatigen Sie die B aziszoftware wan A-Trust
r P T |

PR U o VY S T U ) PR Y S Y ) (R [ ) L T LI N o TR P

H.
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ACHTUNG: Beachten Sie in diesem Zusammenhang bitte die Meldevorschriften der
RKSV.

Sobald die Sicherheitseinrichtung wieder funktioniert und Sie die Kassa
dementsprechend auch auf FinanzOnline wieder gemeldet haben, &ndern Sie die
Einstellung bitte wieder auf ,Nein“ und starten die Software neu, damit die
Sicherheitseinrichtung wieder initialisiert werden kann.

Business Software GmbH T: +43 (0)463 38 43-0 E: office@bsoftware.at Stand 03/2017 = Anderungen

Primoschgasse 3 F: +43 (0)463 38 43-18 www.business-software.at und Irrtimer vorbehalten
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